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WZORCOWANIE

ul. Wiejska 7; 99-400 towicz AP 207
laboratorium@technolutions.pl

Ogdlne warunki realizacji ustug wzorcowania
przez Laboratorium Wzorcujace firmy TECHNOLUTIONS sp. z 0.0.

Laboratorium Wzorcujace firmy Technolutions Sp. z 0.0. (zwane dalej TL-W) Swiadczy ustugi
wzorcowania przyrzgdéw pomiarowych w zakresie sity, udarnosci oraz twardosci. Certyfikat AP
207 oraz Zakres Akredytacji AP 207 mozna potwierdzi¢ na stronie Polskiego Centrum Akredytacji
www.pca.gov.pl.

Pisemne zlecenie/zaméwienie wzorcowania (kurier, poczta, e-mail) powinno zawiera¢: dane
obiektu (nazwa, numer fabryczny), zakres wzorcowania, miejsce wzorcowania, numer oferty (jesli
byta wystawiona). Zlecajgcy proszony jest podanie danych osoby kontaktowej w sprawie
realizowanego zamowienia: imie, nazwisko, telefon, mail. Otrzymane dane osobowe beda
przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci firmy, w stopniu niezbednym do realizacji
zamowienia.

W przypadku wzorcowania w siedzibie Laboratorium, Zlecajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢
wiasnym $rodkiem transportu lub firmg kurierska, na wiasny koszt i odpowiedzialnosc,
odpowiednio przygotowany, technicznie sprawny i kompletny obiekt wzorcowania wraz
z wyposazeniem (np. baterie, w przypadku urzadzen z zasilaniem bateryjnym) i instrukcjg obstugi.
Adres dostarczenia przyrzgddéw: ul. Wiejska 7, 99-400 towicz w godzinach 8.00 + 15.00.
Dostarczenie lub wydanie pracownikowi przyrzgdu uszkodzonego lub niesprawnego technicznie
uniemozliwi wykonanie przez TL-W ustugi i spowoduje zwrot przyrzadu Klientowi na jego koszt.
W przypadku wykonania ustugi wzorcowania u Klienta, to Klient zobowigzany jest udostepnic
przygotowany do pracy obiekt wzorcowania.

W przypadku stwierdzenia, w trakcie realizacji ustugi, niesprawnosci przyrzadu TL-W odstgpi
od wzorcowania o czym poinformuje Zleceniodawce.

W przypadku rezygnacji z ustugi w trakcie jej wykonania, z powodu uszkodzenia, niekompletnosci
lub nieodpowiedniego przygotowania z przyczyn lezacych po stronie Zlecajgcego, wystawione
zostanie faktura VAT w wysokosci 70 % ustalonej kwoty.

TL-W nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie wzorcowanych przyrzgdéw pomiarowych
z wyjatkiem sytuacji, gdy wynikajg one z zaniedban lub zaniechan popetnionych przez TL-W przy
wykonywaniu zlecenia.

Potwierdzeniem wykonania ustugi bedzie wystawione przez TL-W $wiadectwo wzorcowania
z wynikami, niepewnoscig pomiaru oraz informacjg o zachowaniu spéjnosci pomiarowe;j.

TL-W wykonuje na zlecenie Zlecajgcego stwierdzenie zgodnosci ze specyfikacjg lub wymaganiem.
Zasada podejmowania decyzji musi by¢ uzgodniona ze Zlecajgcym.

Wynagrodzenie za wykonang ustuge ptatne jest na podstawie wystawionej faktury VAT.
Zamawiajgcy upowaznia firme TECHNOLUTIONS Sp. z 0.0. do wystawienia faktury VAT bez
podpisu zamawiajgcego.

Ustugi oferowane przez TL-W objete sg podatkiem VAT 23%.

Skarg i uwag dotyczgcych dziatalnosci laboratorium oraz skargi dotyczacej realizowanego
zamoéwienia wzorcowania nalezy kierowaé do Kierownika Laboratorium Wzorcujgcego na
adres e-mail: skargi.laboratorium@technolutions.pl, bedg rozpatrywane zgodnie z obowigzujgcg
procedurg systemowa.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych (RODO) znajduje sie na
stronie internetowej TL-W: www.laboratorium.technolutions.pl.

TL-W gwarantuje zapewnienie bezstronnosci oraz poufnosci przy realizacji zleconych wzorcowan.
Pracownicy zaangazowani w realizacje zleconych wzorcowan zobowigzujg sie do zachowania
bezstronnosci oraz poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z przeprowadzanymi
wzorcowaniami.

Technolutions sp. z 0.0.
kontakt@technolutions.pl
ul. Wiejska 7, 99-400 towicz
T +48 606 440 718


mailto:laboratorium@technolutions.pl
http://www.pca.gov.pl/
http://www.laboratorium.technolutions.pl/

